
   LES INNOVATIONS CLÉS 
DE CAMCIS

Accessible via 
les navigateurs mobile, web 

les terminaux mobiles 
(Tablettes, téléphones)

BÉNÉFICES
& MODULES PHARES

Pour l'administration

Pour les usagers

Modules clés

Procédure 
complètement 
dématérialisée

Paiement des droits 
et taxes de douane

complètement digitalisé

Sécurité avancée : 
redondance, 

authentification forte, 
chiffrement

Traçabilité complète 
de bout en bout

Suivi en temps réel
 des opérations

Fret
Contentieux
Gestion des risques
Bagages accompagnés
Suivi de la performance

Dédouanement
Recouvrement
Surveillance
Datawarehouse

Cameroon Custom Information System est le 
système d'information de la douane camerounaise 
développé dans le cadre d'un partenariat public-privé  
signé entre  Campass et l’État du Cameroun 
représenté par son Ministère des Finances.

Dématérialisation de toutes les procédures douanières 
pour améliorer l’efficacité, la traçabilité et la transparence.

Sécurisation des recettes douanières.

Facilité, traçabilité et célérité dans le traitement des 
opérations douanières.
 
Gestion des données de référence
(Pays, devise, taux de change, etc.).

Prise en compte des canaux électroniques de paiement.

Interconnexion avec les organismes institutionnels et 
financiers.

Application à la pointe des technologies IT (web, 
échange de données, XML, Open source, PKI, IA, etc.).

Portail unique des opérations 
douanières et du commerce
extérieur.

• Augmentation des recettes
• Meilleure lutte contre la fraude
• Suivi des performances renforcé

• Délais de traitement réduits
• Procédures claires et automatisées
• Paiement simples et sécurisés



Le temps moyen annuel de contrôle des rapports de 
déchargement a diminué de 2 minutes entre les
années 2024 et 2025 malgré une augmentation en 
volume nette de 1 002 (Mille deux) rapports de
déchargement déposés sur la même période.

CAMCIS a enregistré en 2025 un niveau record de 
recettes, dépassant XAF 1 400 (mille quatre cents) 
milliards, soit une performance supérieure à celles 
des trois années précédentes. Cette progression 
représente une augmentation en valeur absolue de 
XAF 164.447.000.000, correspondant à un taux de 
croissance de 13% par rapport à l’année 2024. 
Ces résultats traduisent une amélioration notable du 
rendement, et la bonne traçabilité du recouvrement 
grâce au dispositif CAMCIS.

 100% de procédures dématérialisées

Temps moyen de traitement optimisé tel que
l'illustre la figure ci-dessous

Recettes douanières augmentées 

SYSTÈME D'INFORMATION DOUANIER ÉLECTRONIQUE
AU SERVICE DU COMMERCE  EXTÉRIEUR

ET DE LA TRANSPARENCE AU CAMEROUN

Certifié ISO 27001

Plateformes interconnectées

QUELQUES 
CHIFFRES CLÉS

Société anonyme, siège social Douala, Bonanjo, BP 4341, Douala - Cameroun 
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    Modernisation et digitalisation du système 
d'Information Douanière au Cœur de la Performance

CAMCIS
Développé par

Montant encaissements dans CAMCIS depuis 2021 (en Milliards XAF)

Année 2021 Année 2022 Année 2023 Année 2024 Année 2025
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1 004 701 488 703

1 223 911 369 030

1 284 063 000 000

1 306 222 000 000

1 470 769 000 000

Optimisation du temps de traitement

Temps moyen de traitement (minutes) Nombre de rapports traités
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